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Abstract

The Relationship among Role Stress, Stress Coping
and Job Burnout of Sport Instructors in Jeju Island

Gwak, Do gyu

Physical Education Major
Graduate School of Education
Jeju National University

(Adviser: Professor Kim, Duk jin)

The purpose of this research is to examine the causal relationship between the role stress and
the stress coping method of sports instructors. To do this, data were collected through the
questionnaires of role stress, stress coping method, and job burnout which were distributed to
197 sports instructors working in Jeju province. On the collected data, factor analysis, reliability
analysis, descriptive statistical analysis, correlation analysis, and path analysis were conducted
using SPSS 18.0 statistical program and Amos 18.0. The major results of the analysis obtained
are as follows.

demographic characteristics showed that the levels of role stress experienced by the elementary
school sports instructor group were high, and more stress coping methods were used by the
high age group. Also, job burnout experienced by the female group and elementary school
sports instructors were high. Second, role stress had positive direct effects on stress coping.
Third, role stress had positive direct effects on job burnout. Fourth, stress coping had partially
negative direct effects on job burnout and that only positive coping had statistically significant
negative effects and passive coping did not have statistically significant effects. Fifth, in the
relationship between the role stress and the job burnout, stress coping had negative indirect
effects via positive coping,

The results of this research showed that in the relationship between the role stress and the
job burnout of sports instructors, job burnout was reduced only through active coping among
the stress coping methods, implying that burnout can be mitigated by active coping rather than

passive coping.



<HE AT PEA>

UUAEY A} AEFALIKN S =TEX|O| &

HREAL Sol A= & Aol s T4l Aol thal) Aoz FA=duyT

o] AR ZAR= A 2IAES] AT AEF A AEHAUA D AFEx 9]

20149 124

HECistn meofstel MAmE 2 = 7
Aems 2 o A

LAse gHer DA @ o %
2 sl Ager O

3. st 2= A92? O 1d2d @34d @ 5d o




# Thee) BYEE At A A¥sha gt GURA(IVLE, Junay, Py

shell dE WEAUTE 7 5ol diste] Alske] Azt =4S ddehs el BAG)

= 3 agy || 25 age | U
an | .
Losy ol e A¢ s xEa g | O | @ | 6 | @ | 6
2, shmeiol flsh 9ol Shal} Bk WA & oo |o|e|o
39 FRAPE G o g A At | O | @ | B | @ | 6
1 el AYAA} A B oo |e|o|o

5. uel 7 A A3t ofgA AdE o A=A SAS]

6. 714 e 2AHAS @ W} Bk o |2 |06|®|o6
WARE F U] Bo} A 4RE s} & At gl

7. WAZE F el o A N R R R
o

8 AT F U] A PP A9t B o | @ |8 | ®|06

9. L Bed AN W 397t nt ol @ |6 |®|o6

10, ol AN S Wi Qsjek sk A9} B | @ |8 ®|o6

1 A48 A4 8739 A9 glo] IAZ Faslel & 45

7} ek, v ? 9 @ o
12. Ue] g5 wl$- ook @ o) ® @ ®
13. #3387 ofef 3 Fo] FolAl= 457k vk @ ) ® @ ®
14. Mg sfoF & o] WolA L 9k, @ @ ® @ ®
15, 47H YU Betar B3dslet, @ ) ® @ ®
16. 4= A7 7H7 ok & w7} glek @ @ ® @ ®
17. vh= Y5 Be s 2 9t @ ) ® @ ®




a3

ok
5

N
o
I

3. oFell dojupd s M gE d dew vk

4. it fFE sk 71 RIR Adejolt

5 U A5 el Aldee A 2k

6. vz SISl AZsta =)= ke S ol e o Slrk

7. U= S EAE &4 0w AYsta Sl

8 e wAAES ool A5 QA e /]olE s
Sk Yzt

9. vh= et ek B971S A 24 5 Sl

10. vh= SHES S ARMS B9 Fol= ke A1k

1L 42 Fate] the oi$ 7 gl A2 4Rt ok

12. v w3} ddd A4 EAE s ARestA A

13, Ao B olF Aol dlald dg Tz,

U, wAo] L ZHA o vmk s g2t AR e,

15, gz Qe v #Eas A

16, F= SPSSIA ofdl Slo] QlolukicA] 113l A14& 24

[ =%
o1

17. Y= ] QA diste] g3t =1,

el el e| e | e | e | e | e | e|e | e|e|e|e|e | e|6e

©| O e e e e

@ | e | e 8| e 8| e e|e®| e 8|l e e|e

® | e & e e | e e e e e | e e el e e ee

Ol e | |l |l e e o e v |e|e | el




QL
N
=
»
o
=
=
X
o
i)
o
rlr
[
(mt
o,
[»
)
9
=
Mo
o,
ot
2,
X
S
&
o

Ir
[

%A

s}

¥
o
ko)

2 = AR e Hen

3. ks wAle] A0S AAG] skl = Ei,

4 Y= ~EfAE

19. WF= BRI ) 9jate] HaHow e

20 = el olele AAE olsist aAE o A

& Zet

© el o |leleleloe|eloleleel e|lele|ele leloe|lel

© 00O 0o e

@O 00| v 0| 0| | v v e e | vl B | el @ | v e e

® e e e e e | e e e e e | e 6 | e e|e

© | 9l o |||l e ||| el e e | e | e | o

¥ 27HA SslFAAA Ao 7 e by




	Ⅰ. 서 론
	1. 연구의 필요성
	2. 연구의 목적
	3. 연구의 모형
	4. 연구의 가설
	5. 용어의 정의

	Ⅱ. 이론적 배경
	1. 스포츠강사
	1) 스포츠강사제도의 도입배경과 개념
	2) 스포츠강사의 역할스트레스

	2. 역할스트레스
	1) 스트레스의 개념
	2) 역할스트레스의 개념

	3. 스트레스대처방식
	4. 직무탈진
	5. 선행연구 고찰
	1) 역할스트레스와 스트레스대처방식의 관계
	2) 역할스트레스와 직무탈진의 관계
	3) 스트레스대처방식과 직무탈진의 관계
	4) 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 관계


	Ⅲ. 연구 방법
	1. 연구 대상
	2. 측정 도구
	3. 연구 절차
	4. 자료 분석

	Ⅳ. 연구 결과
	1. 스포츠강사의 인구통계학적 특성에 따른 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 차이
	1) 성별에 따른 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 차이
	2) 연령에 따른 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 차이
	3) 경력에 따른 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 차이
	4) 학교급간에 따른 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 차이

	2. 역할스트레스와 스트레스대처 및 직무탈진의 기술통계량 및 상관분석
	3. 역할스트레스와 직무탈진간의 관계에서 스트레스대처의 매개효과
	1) 역할스트레스와 직무탈진간의 관계에서 스트레스대처의 다중매개효과
	2) 역할스트레스와 직무탈진간의 관계에서 적극적 대처의 단순매개효과
	3) 역할스트레스와 직무탈진간의 관계에서 소극적 대처의 단순매개효과


	Ⅴ. 논의
	1. 인구통계학적 특성에 따른 역할스트레스와 스트레스 대처 및 직무탈진의 차이
	2. 역할스트레스가 스트레스대처에 미치는 영향
	3. 역할스트레스가 직무탈진에 미치는 영향
	4. 스트레스대처가 직무탈진에 미치는 영향
	5. 역할스트레스와 직무탈진의 관계에서 스트레스대처의 매개효과

	Ⅵ. 결론
	참고문헌
	부록 : 연구의 설문지


