































































































































































































































































	제Ⅰ장 서론
	제1절 연구의 목적과 의의
	제2절 연구의 방법과 범위

	제Ⅱ장 행정홍보의 이론적 고찰
	제1절 행정홍보(PR)의 의의
	제2절 행정홍보의 기능
	제3절 행정홍보의 구조와 전개과정
	제4절 행정홍보의 한계 및 문제점
	제5절 행정홍보와 주민반응 조사를 위한 분석들

	제Ⅲ장 제주도의 행정홍보 현황
	제1절 제주도의 홍보매체 현황
	제2절 제주도의 홍보현황
	제3절 제주도의 여론수렴 경로

	제Ⅳ장 제주도의 행정홍보에 관환 설문조사
	제1절 조사설계
	제2절 설문지 구성
	제3절 자료의 수집
	제4절 설문지 분석

	제Ⅴ장 제주도의 행정홍보에 대한 문제점과 개선방안
	제Ⅵ장 결론
	참고문헌
	Abstract
	<부록1> 설문지
	<부록2> 조사표



